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本 报 讯 （记 者 张 志 嵩 通 讯

员 李保军）8 月 10 日下午，中原银行

鹤壁分行召开防范应对台风“白海豚”

工作部署会，全面动员、周密安排各项

工作。会议采取线上线下相结合的方

式进行，分行各部门负责人现场参会，

各 支 行 负 责 人 通 过 视 频 系 统 线 上 参

会。

会 议 指 出 ，台 风“ 白 海 豚 ”于9

日在浙江沿海登陆，受残余环流北上

影响，预计我市将出现强降雨、大风天

气，需做好各项防范工作。全行上下

要坚决克服麻痹思想和侥幸心理，牢

固树立“人民至上、生命至上”理念，以

时时放心不下的责任感，抓实抓细各

项防御措施，全力保障员工生命安全

和全行财产安全，确保金融服务不中

断、经营秩序不紊乱。

会 议 围 绕 防 汛 关 键 环 节 作 出 七

项 具 体 部 署 ：要 提 高 政 治 站 位 ，强 化

风险意识，把防汛防台风作为当前重

点 工 作 抓 紧 抓 实 ；要 压 实 主 体 责 任 ，

各单位主要负责人要亲自部署、亲自

检查、亲自督办，确保责任到岗、任务

到 人 ；要 扎 实 开 展 应 急 演 练 ，备 足 防

汛 物 资 ，提 升 突 发 事 件 应 对 能 力 ；要

全面开展风险隐患排查，聚焦营业网

点、地下空间、金库、档案室等重点区

域，做到不留死角、不留盲区；要加强

人员安全管理，密切关注气象预警信

息 ，合 理 安 排 员 工 上 下 班 ，切 实 保 障

人 身 安 全 ；要 由 安 全 保 卫 部 牵 头 ，联

合 物 业 公 司 对 分 行 大 楼 开 展 专 项 检

查，并对各支行防汛准备情况进行督

导 帮 扶 ；要 强 化 条 线 协 同 ，安 全 保 卫

部 、乡 村 振 兴 金 融 部 、纪 检 办 公 室 等

部 门 要 各 司 其 职 ，加 强 监 督 检 查 ，推

动各项措施落地见效。

会议明确，各单位要严格执行 24

小时值班值守和领导带班制度，保持

通信畅通，遇有险情第一时间报告、第

一时间处置，坚决杜绝迟报、漏报、瞒

报。

会后，分行相关部门立即赶赴部

分营业网点，对防汛物资储备、排水设

施运行、应急值守等情况开展现场督

导。

中原银行鹤壁分行相关负责人表

示，他们将持续紧盯台风动向，动态调

整应对措施，筑牢金融安全防线。

本 报 讯 （记 者 牛 胜 伟 通 讯

员 韩 旭）“ 家 里 老 人 行 动 不 便 ，实 在

没 办 法 到 银 行 办 理 业 务 ，没 想 到 工 作

人 员 专 门 上 门 帮 我 们 解 决 问 题 。”近

日 ，中 行 鹤 壁 嵩 山 路 支 行 工 作 人 员 主

动 为 一 名 高 龄 、行 动 不 便 的 客 户 提 供

上 门 核 实 服 务 ，以 实 际 行 动 解 决 客 户

金 融 服 务 难 题 ，赢 得 客 户 及 其 家 属 的

一致认可。

8 月 10 日，该客户的家属来到中行

鹤 壁 嵩 山 路 支 行 ，希 望 工 作 人 员 代 为

办理账户交易明细打印业务。按照账

户 管 理 有 关 规 定 和 银 行 风 险 管 理 要

求 ，该 项 业 务 需 要 核 实 客 户 本 人 身 份

及真实办理意愿。工作人员在了解到

客户身体条件难以支持其前往银行网

点 办 理 业 务 后 ，没 有 以“ 本 人 必 须 到

场”简单回应，而是第一时间登记客户

居住地址、联系方式等信息，并迅速研

究解决方案。

8 月 11 日，支行行长刘新海与客户

经理赵洪贺冒雨赶往客户家中开展上

门 服 务 。 他 们 认 真 核 对 客 户 身 份 证

件，核验人证一致性，确认客户意识清

晰、能够准确表达本人真实意愿，并就

所 需 办 理 业 务 进 行 详 细 询 问 和 核 实 。

在 充 分 了 解 业 务 内 容 后 ，客 户 明 确 表

达 办 理 意 愿 ，并 按 要 求 在 授 权 材 料 上

签字，顺利完成身份及业务意愿核实，

为后续业务办理提供了必要条件。

从“ 客 户 跑 银 行 ”到“ 银 行 工 作 人

员 主 动 上 门 ”，改 变 的 是 服 务 方 式 ，不

变的是风险管理要求和对客户权益的

守护。此次上门服务既严格落实业务

制 度 要 求 ，又 切 实 免 去 了 高 龄 客 户 长

途出行、临柜等候的不便，让金融服务

更加契合特殊群体需求。

近 年 来 ，中 行 鹤 壁 分 行 持 续 关 注

老 年 人 等 特 殊 群 体 金 融 服 务 需 求 ，不

断优化适老化服务举措。中行鹤壁嵩

山 路 支 行 相 关 负 责 人 表 示 ，该 行 将 以

此 次 服 务 为 契 机 ，进 一 步 深 化 金 融 为

民责任担当，通过上门服务、开通绿色

通 道 等 形 式 ，努 力 解 决 群 众 金 融 服 务

中 的 实 际 困 难 ，在 守 牢 风 险 底 线 的 同

时 ，让 金 融 服 务 更 有 温 度 、更 具 便 利

性 ，以 实 际 行 动 践 行 金 融 工 作 的 人 民

性。

流程精简提效率
立足本土践初心

从“ 田 间 地 头 受 理 +放 款 ”模 式 的 推 广 ，到

信贷流程的持续“瘦身”，淇县中原村镇银行正

以实际行动践行“服务战略、服务实体、服务企

业、服务人民”的战略定位，交出了一份亮眼的

普惠金融成绩单。

在信贷投放与规模增长方面，该行展现出

强劲的“支农支小”动能。数据显示，截至今年

6 月末，该行贷款余额达 7.79 亿元，上半年累计

投放 7038 万元，信贷投放节奏稳健有力。在存

款端，该行同样赢得了县域百姓的信任，上半年

存款新增 6642 万元，存款余额达到 13.76 亿元，

存贷业务的良性循环为服务地方经济注入了充

沛的“金融活水”。

在降本增效与机制创新方面，该行将“普惠

金融高质量发展”落到实处。特别是近期在推

进企业贷款综合融资成本透明化试点工作中，

该 行 迅 速 成 立 专 项 工 作 组 ，创 新 运 用“ 三 算 三

核”（算利息支出、算担保费用、算服务成本，核

合同条款、核收费凭证、核实际负担）工作法，协

助客户逐项厘清融资成本构成。

针对县域特色农业产业链客户，该行还量

身定制了“一企一清单”可视化模板，让客户明

明白白融资。截至目前，该行已完成 3 处园区、

2 个 专 业 市 场 共 计 60 余 家 经 营 主 体 的 走 访 对

接，客户满意度高达 96%，真正做到了让金融发

展成果更多更公平地惠及千企万户。

从优化一项流程、叩开一扇门，到温暖一个

群 体 、赋 能 一 片 乡 村 ，淇 县 中 原 村 镇 银 行 的 探

索，是我市普惠金融高质量发展走深走实的一

个缩影。淇县中原村镇银行相关负责人表示，

下一步，该行将持续坚守普惠金融战略定位，立

足地方经济发展需求，持续加大普惠信贷投放

力度、创新金融服务模式、拓宽服务覆盖范围、

持续减费让利，精准对接小微企业、“三农”和民

生保障领域的金融需求，以更高效、更暖心、更

精准的普惠金融服务，为地方经济高质量发展

和乡村全面振兴贡献村镇银行力量。

本 报 讯 （记 者 柳 晓 宁 通 讯

员 杨丽婉）2026 年前 7 个月，我市金

融运行保持平稳。存贷款规模稳步扩

大，信贷总体呈现“覆盖广、结构优、价

格低”的良好局面，为我市经济平稳增

长 和 高 质 量 发 展 提 供 了 适 宜 金 融 环

境。

存款同比多增，各类主体资金充

裕。全市存款余额 1588.8 亿元 ，同比

增长 10%；年内新增 91.2 亿元，同比多

增 12.9 亿元。其中，住户、企（事）业单

位 和 财 政 性 存 款 年 内 分 别 新 增 77 亿

元、6.2 亿元、8 亿元，市场流动性合理

充裕。

贷款平稳增长，延续“覆盖广、结

构 优 、价 格 低 ”态 势 。 全 市 贷 款 余 额

1221.7 亿元，同比增长 3.5%，惠及经营

主 体 近 2 万 户 ，同 比 增 长 6.2%。 着 力

发挥结构性货币政策工具对重点领域

贷款的撬动作用，全市金融机构累计

使 用 科 技 创 新 和 技 术 改 造 再 贷 款 7.9

亿元，年内使用服务消费与养老再贷

款 2.4 亿元，加力支持科技型企业投融

资和居民服务消费需求；积极赋能制

造业和现代服务业融合发展，全市制

造业贷款同比增长 6.8%，生产性服务

业中长期贷款年内新增约 14 亿元、占

服务业贷款总增量的九成以上；初步

统计，全市新发放一般贷款加权平均

利率 3.47%，同比下降 0.23 个百分点，

继续保持低位运行，有效降低经营主

体融资成本。

涉外交易稳步增长，贸易顺差持

续扩大。全市企业办理国际收支申报

9.1 亿美元，同比增长 5.6%。企业结售

汇 及 进 出 口 报 关 分 别 同 比 增 长

34.6%、29%。其中，出口报关 4.6 亿美

元 ，保 持 明 显 顺 差 。 7 月 当 月 境 外 资

金流入 361.6 亿元，同比增长 40%。

证券交易持续扩张，居民投资渠

道不断拓宽。初步统计，前 7 个月，全

市 证 券 交 易 额 达 780 亿 元 ，同 比 增 长

57.5%；新 开 账 户 3680 个 ，同 比 增 长

19%，投资热情高涨。

□本报记者 张志嵩 通讯员 韩智博

“像我们这类涉农轻资产企业，名

下厂房、土地已办理抵押，缺少可供新

增融资的抵押物。没想到现在仅凭自

有商标就能拿到 900 万元信贷资金，刚

好 补 上 智 能 化 生 产 线 扩 建 缺 口 ，解 了

我 们 企 业 的 燃 眉 之 急 ！”近 日 ，河 南 省

某食用油有限公司负责人对河南农商

银行鹤壁中心支行提供的知识产权质

押融资服务由衷称赞。

该 笔 企 业 商 标 质 押 业 务 是 在 中

国 人 民 银 行 鹤 壁 市 分 行 指 导 下 ，金 融

机 构 创 新 动 产 融 资 方 式 ，拓 展 中 小 企

业 融 资 渠 道 的 典 型 缩 影 。 该 食 用 油

企 业 是 农 业 产 业 化 国 家 重 点 龙 头 企

业 、国 家 级 高 新 技 术 企 业 ，深 耕 粮 油

加工 20 余年，打造出市场认可度高的

自有注册商标，产品覆盖全国 10 余个

省 区 市 。 企 业 投 建 年 产 10 万 吨 高 油

酸花生油精深加工项目和年产 6 万吨

石 磨 香 油 智 能 化 生 产 线 项 目 ，总 投 资

1.3 亿元，设备采购、厂房扩建、原料储

备 均 存 在 大 额 资 金 需 求 ，但 现 有 不 动

产 全 部 办 理 抵 押 ，传 统 信 贷 渠 道 走 不

通。

企 业 有 融 资 刚 需 ，金 融 精 准 上 门

响应。在中国人民银行鹤壁市分行统

筹 指 导 下 ，河 南 农 商 银 行 鹤 壁 中 心 支

行 组 织 工 作 人 员 到 企 业 调 研 ，全 面 核

查企业品牌影响力、营收、商标价值与

中 长 期 产 业 规 划 ，直 击 涉 农 龙 头 企 业

“轻资产、缺抵质押”的核心痛点，打破

“ 唯 不 动 产 抵 押 ”的 传 统 信 贷 思 维 ，推

出 商 标 质 押 融 资 服 务 ，为 企 业 定 制 一

体化无形资产融资方案。企业提交质

押 申 请 后 ，该 行 立 刻 启 动 政 银 企 协 同

绿色通道，简化审批流程，贷款资金快

速 足 额 投 放 到 位 。 企 业 负 责 人 感 慨 ：

“多年积淀的商标，变成了助力产业升

级 的‘ 活 钱 ’，金 融 创 新 实 实 在 在 帮 涉

农企业减负纾困。”

据 介 绍 ，河 南 农 商 银 行 鹤 壁 中 心

支行通过委托专业机构完成商标价值

规 范 化 评 估 ，依 托 动 产 融 资 统 一 登 记

公 示 系 统 一 站 式 办 理 质 权 登 记 ，将 核

心 注 册 商 标 作 为 质 押 物 ，累 计 为 辖 区

涉 农 、科 创 企 业 投 放 多 笔 知 识 产 权 质

押 贷 款 ，大 幅 提 升 经 营 主 体 普 惠 金 融

可得性。自 2017 年首笔商标质押业务

落 地 以 来 ，该 行 对 该 企 业 实 行 循 环 授

信 、到 期 无 缝 续 贷 ，900 万 元 信 贷 资 金

长期稳定投放，满足企业原料收购、项

目建设等方面的资金周转需求。据企

业 负 责 人 介 绍 ，智 能 化 生 产 线 项 目 建

成 后 ，预 计 企 业 年 销 售 额 达 6.8 亿 元 ，

新 增 地 方 税 收 1600 万 元 ，能 提 供 500

余个就业岗位，将优先吸纳失地农民、

残疾人、退役军人就业；辐射带动周边

10 万 亩 高 油 酸 花 生 规 模 化 种 植 ，将 惠

及 3600 户 农 户 ，推 动 粮 油 一 二 三 产 业

深 度 融 合 ，为 乡 村 振 兴 注 入 持 久 金 融

动能。

“ 涉 农 龙 头 企 业 是 乡 村 产 业 振 兴

的 中 坚 力 量 ，商 标 是 企 业 极 具 价 值 的

核心无形资产。”河南农商银行鹤壁中

心支行相关负责人说，下一步，他们将

持续落实中国人民银行鹤壁市分行动

产 融 资 工 作 部 署 ，常 态 化 开 展 辖 区 企

业 走 访 摸 排 ，做 到 符 合 条 件 的 企 业 应

贷尽贷；聚焦我市粮油、特色种植等优

势 涉 农 产 业 ，以 该 食 用 油 公 司 商 标 质

押 案 例 为 样 板 进 行 复 制 推 广 ，丰 富 商

标、专利组合质押产品，扩大无形资产

质 押 业 务 覆 盖 面 ，持 续 降 低 涉 农 企 业

综 合 融 资 成 本 ，以 普 惠 金 融 精 准 滴 灌

涉农产业发展。

一 纸 商 标 质 押 ，盘 活“ 沉 睡 ”品 牌

资 产 。 该 食 用 油 公 司 商 标 质 押 业 务 ，

是 依 托 知 识 产 权 质 押 赋 能 涉 农 实 体

经 济 、助 力 乡 村 产 业 振 兴 的 生 动 实

践 。 中 国 人 民 银 行 鹤 壁 市 分 行 相 关

负 责 人 表 示 ，他 们 将 深 入 推 广 动 产 融

资 统 一 登 记 公 示 系 统 运 用 ，持 续 扩 大

商 标 质 押 融 资 覆 盖 面 ，依 托 低 成 本 、

高 效 率 的 普 惠 金 融 ，持 续 为 全 市 涉 农

产 业 升 级 、全 面 推 进 乡 村 振 兴 输 送 金

融动能。

前 7个月

我 市 金 融 运 行 保 持 良 好 态 势
助 力 经 济 向 新 向 好 发 展

淇县中原村镇银行信贷活水滋养一方沃土

资金跟着农时走 服务围着需求转
□本报记者 张志嵩 通讯员 陶干

河南农商银行鹤壁中心支行创新动产融资方式

一纸商标作质押 引得金融活水来

中行鹤壁嵩山路支行工作人员

冒雨登门办实事 贴心服务暖桑榆

中原银行鹤壁分行部署台风防范应对工作

多 措 并 举 以“ 备 ”应“ 变 ”

广告广告

金融为民，重在“直达”。在广袤的县域经济版图上，普惠金融不仅是实体经济的血脉，更是

连接千企万户、保障民生福祉的桥梁。作为扎根基层的金融机构，淇县中原村镇银行始终坚守

“支农支小”定位，将金融服务从柜台延伸至田间地头，通过机制创新、产品迭代与服务下沉，打

通金融服务实体经济的“最后一公里”，绘就了一幅金融为民、服务乡村的生动图景。

另辟路径谋差异 信贷服务到田间

大 行 线 上 产 品“ 够 不 着 ”，村

镇 银 行 就“ 沉 下 去 ”。 针 对 大 行

线 上 产 品 难 以 覆 盖“ 征 信 白 户 ”、

缺 乏 借 贷 历 史 客 群 的 痛 点 ，淇 县

中 原 村 镇 银 行 摒 弃“ 唯 数 据 论 ”，

主 动 寻 求 差 异 化 发 展 路 径 。 该

行 依 托 7 家 乡 镇 营 业 网 点 ，创 新

推 出“ 线 下 人 工 +大 数 据 ”授 信 模

式 ，将 信 贷 审 批 的 触 角 延 伸 至 田

间 地 头 。

针对部分农户和小微经营主

体 因 线 上 资 信 数 据 少 、大 行 批 复

额 度 与 真 实 经 营 水 平 不 符 的“ 用

信 难 ”问 题 ，该 行 坚 持“ 他 行 不 能

受 理 的 我 们 上 门 服 务 ，他 行 不 能

及时放款的我们加急服务”，通过

实 地 核 查 经 营 情 况 、调 研 邻 里 信

用口碑、分析小额经营流水，建立

起一套轻量化的授信模型。截至

6 月 末 ，该 行 累 计 服 务 小 微 企 业

及 个 体 工 商 户 647 户 ，本 年 度 新

增 授 信 客 户 320 户 ，其 中 首 贷 户

183 户 ，有 效 破 解 小 微 企 业“ 首 贷

难”问题，为抵押物不足的新市民

及轻资产小微经营主体搭建了专

属融资通道，真正实现了从“被动

应对”向“主动治理”的转变。

抢抓农时助粮安 钱等粮来护丰收

粮 食 安 全 是“ 国 之 大 者 ”。

农 业 生 产 的 季 节 性 强 ，资 金 需 求

往 往 具 有“ 短 、频 、急 ”的 特 点 。

为 保 障 夏 粮 抢 收 与 秋 播 抢 种 ，淇

县 中 原 村 镇 银 行 提 前 谋 划 ，优 化

“ 金 粮 易 贷 ”“ 乡 村 振 兴 贷 ”“ 家

和 贷 ”等 特 色 信 贷 产 品 的 审 批 流

程 ，建 立 粮 食 收 购 贷 款“ 绿 色 通

道 ”。

按 照“ 急 事 急 办 、优 先 处 理 ”

的 原 则 ，该 行 指 派 专 人 跟 进 ，确

保 申 贷 客 户 第 一 时 间 完 成 授 信

用 信 。 在 朝 歌 街 道 、卫 都 街 道 、

庙 口 镇 、西 岗 镇 等 区 域 ，该 行 工

作 人 员 通 过 入 村 宣 讲 、分 片 区 地

推 等 形 式 积 极 开 展 宣 传 活 动 ，将

金 融 政 策 与 信 贷 产 品 送 到 农 户

家 门 口 。

截 至 目 前 ，该 行 涉 农 贷 款 余

额 6.2 亿 元 ，涉 农 贷 款 户 数 5394

户；今年累计发放涉农贷款 658 笔

5148 万元，切实做到了“钱等粮”，

为县域粮食安全与农业增效提供

了坚实的资金保障。

客群分类优供给 实地走访解诉求

不 等 需 求 上 门 ，主 动 送 服 务

上门。在支持小微企业融资协调

机 制 的 推 动 下 ，淇 县 中 原 村 镇 银

行 不 盲 目 追 求 短 期 规 模 扩 张 ，而

是 聚 焦“ 首 贷 破 冰 ”这 一 现 实 难

题，通过组建专项普惠服务小队，

深 入 农 贸 市 场 、沿 街 商 铺 及 个 体

加工门店，精准摸排融资需求。

同 时 ，该 行 瞄 准“ 务 工 返 乡

客 群 ”“ 社 区 村 落 客 群 ”“ 小 微 经

营 主 体 客 群 ”等 五 大 群 体 ，推 行

常 态 化 外 拓 宣 讲 、客 群 服 务 提 升

及 配 套 活 动 。 通 过“ 政 金 企 对 接

会 ”及 走 访 调 研 座 谈 ，该 行 工 作

人 员 现 场 讲 解 续 贷 流 程 与 利 率

优 惠 政 策 ，帮 助 企 业 优 化 融 资 方

案 。 这 种“ 常 态 化 +场 景 化 ”的 服

务 体 系 ，不 仅 拓 宽 了 客 户 触 达

面 ，更 在 县 域 内 树 立 了“ 离 您 最

近 、服 务 最 好 ”的 村 镇 银 行 品 牌

形 象 。
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